XRR: COMMUNITY MET DE BLIK NAAR BUITEN
Analyses en aanbevelingen
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INTRODUCTIE

Genuine politics -- even politics worthy of the name -- the only politics I am willing to devote myself to -- is simply a matter of serving those around us: serving the community and serving those who will come after us. Its deepest roots are moral because it is a responsibility expressed through action, to and for the whole.
- Vaclav Havel
In de drie maanden dat ik aktief betrokken ben bij XRR heb ik het voorrecht gehad een groot aantal uitstekende mensen te ontmoeten, enkele malen te spreken, een aantal small groups en vergaderingen te bezoeken, en een gevoel te krijgen van wat er binnen XRR leeft. Ik ben daarbij aangenaam verrast voor de passie die er overal is, en die ook mijn passie is: namelijk het bereiken van buitenkerkelijke mensen.

XRR is zich aan het ontwikkelen, en dat is goed om te zien. We hebben enorme en ambitieuze dromen! Ook hierin voel ik mij uitstekend thuis binnen XRR. Het is echter ook duidelijk dat bepaalde zaken zich niet helemaal ontwikkelen zoals gehoopt. Het voornaamste verschijnsel waarover we ons verbazen is dat het bezoekersaantal op onze events aan het teruglopen is. Hierachter gaan echter een aantal andere dingen schuil: de groei is nihil, mensen nemen geen/weinig buitenkerkelijke vrienden mee, en er is niet veel participatie of animo voor aktieve deelname.

In dit stuk wil ik op verhalende wijze een aantal analyses de revue laten passeren en een aantal aanbevelingen doen.
OBSERVATIES
Momenteel vinden er maandelijks twee events plaats, de Get2Gether (G2G), speciaal gericht op buitenkerkelijken, en de Close2God (C2G), meer gericht op persoonlijke en gezamelijke geloofsopbouw. 
Als ik op zoek ga naar mogelijke oorzaken, dan kom ik een aantal mogelijke factoren tegen. Per persoon zal verschillen welke factoren meespelen, en in welke mate, maar ik krijg de indruk op basis van persoonlijke observaties en een aantal gesprekken met mensen binnen XRR, dat de volgende factoren wel zeker van invloed zijn.

Is onze maandelijkse cyclus te lang? Het duurt een maand voor dat een buitenkerkelijke persoon specifiek weer welkom is. Voor iemand die Jezus al langer volgt is de G2G wellicht entertaining, maar biedt deze weinig inhoud, en ook deze persoon moet dus een maand wachten voordat een samenkomst plaats vindt die het bezoeken waard is. Een XRR lid heeft op de G2G’s niet veel te zoeken als hij geen vrienden meeneemt: de inhoud is niet voor hem/haar bestemd. De differentiatie in doelstelling van de twee diensten leidt tot een overeenkomstig gedifferentieerd publiek. Er zijn mensen die naar de G2G’s komen, maar niet naar de C2G’s, en er zijn mensen die het andersom doen.

Het huidige ritme brengt ook een stukje onduidelijkheid. Je moet wel goed opletten om te voorkomen dat je niet op het verkeerde moment komt.

Als er iets duidelijk is in alle studie over postmoderne mensen, dan is het wel dat gemeenschap (community) belangrijker dan alle geloofsargumenten bij elkaar: ‘community is the postmodern apologetic.’ Maar hoe presteert XRR als community?
De meeste XRR leden geven aan dat ze veel community ervaren in de small groups. De bedoelde strategie lijkt op dit gebied echt te werken: we wilden een kerk van small groups worden, en op dit moment zit vrijwel iedereen op een small group, en de mate waarin deze small groups in een behoefte voorzien is hoog!

Daar staat echter tegenover dat de mate waarin mensen community ervaren tijdens de Get2Gethers and the Close2Gods laag is, en momenteel tegen ons werkt. We leunen op dit moment erg op inhoudelijke presentatie, in het bijzonder tijdens de events. Verscheidene mensen hebben aangegeven dat ze tijdens de events weinig community ervaren. XRR is voor veel mensen meer een programma dan een gemeenschap: hun vrienden, de mensen met wie ze hun verjaardag vieren, of die ze s’avonds op bellen om bij te kletsen, bevinden zich voor velen nog buiten XRR. 
De events stimuleren nog geen community. Met name de G2G, maar ook de C2G is gebaseerd op het idee dat het publiek toeschouwt naar hetgeen zich op podium afspeelt. Maar toeschouwen leidt niet tot participatie.
Dit betekent overigens niet dat het concept van de Get2Gethers niet een goed concept is. Stel dat XRR 500 leden had, en eenmaal per maand een Get2Gether belegde, waar leden hun buitenkerkelijke vrienden mee naar toe konden nemen, die daar dan op een laagdrempelige wijze een goede presentatie aanhorden over wat nu het geloof is en betekent. Dit zou naar alle waarschijnlijkheid een effectieve strategie zijn. XRR leden die geen vrienden meenamen zouden dan echter hoogst waarschijnlijk niet komen: tenslotte is de avond niet voor hen bedoeld. 
Het probleem dat in de huidige situatie in XRR ontstaat, is dat XRR-leden over het algemeen geen vrienden meenemen, en zelf in afnemende mate de Get2Gether bezoeken.
EEN ANDERE KIJK

De constatering dat het community-gehalte van XRR omhoog moet, is niet nieuw. Vraag is echter hoe we dit bereiken. Hier volgen een aantal losse gedachtes. 
Toen ik in 1995 Willowcreek bezocht was ik diep onder de indruk. In een vol auditorium, gevuld met 6000 mensen, stak Bill Hybels een wervelend verhaal aan. De dienst bestond uit muziek, drama, en zijn boodschap. Alles werkte samen om een ijzersterke boodschap over te brengen. 

Hoewel er muziek was, werd er niet door de zaal gezongen. Het publiek werd nooit gevraagd om te gaan staan, en de hele dienst voltrok zich als een soort theater programma dat ik aanschouwde, maar waar ik niet aan deelnam.

Mijn studie van Postmodernisme had me toen al overtuigd dat community erg belangrijk was, en dat deelname in de vorm van zingen en bidden voor buitenkerkelijken een normale manier van christelijk community zijn is. Mijn verklaring voor wat ik bij Willowcreek zag, was dat hun publiek voornamelijk nog een meer modernistische inslag had, en dat dit met de jaren zou veranderen. 

Dit is inderdaad gebeurd. Zelfs in het upper-class South Barrington, waar Willowcreek zich bevindt, zijn de tijden zodanig veranderd dat er (nu al een aantal jaren) tijdens de diensten door de hele zaal wordt gezongen. Het is geen ‘uitbundige aanbidding,’ maar het is onderdeel van de Willowcreek strategie geworden dat mensen door deelname iets kunnen proeven van de essentie van christelijke community.
Het frappeert mij erg dat onze filosofie ten aan zien van de G2G’s in dit opzicht nog erg lijkt op de Willowcreek filosofie uit 1995. Ons model is verouderd, en het is tijd om te begrijpen dat buitenkerkelijken het helemaal niet erg vinden om enkele liederen mee te zingen – integendeel: dat we dat niet doen betekent voor hen vaak dat ‘niet onszelf zijn,’ maar ons gedrag aanpassen vanwege hun aanwezigheid.
japanse buren
Stel dat je Japanse buren hebt die je uitnodigen voor een japans verjaardagsfeestje. In onze multiculturele samenleving is een dergelijke uitnodiging erg interessant. “Ja,” zegt je buurman, een beetje ter verontschuldiging, “het is Japans, dus mensen kleden zich anders dan jullie gewend zijn, en er zal wel geen slagroomtaart zijn, maar wees gewoon welkom, en doe mee met wat je wil.” Je komt binnen, je wordt bij de deur begroet, en gelijk zie je dat alles anders is. Ook ken je alleen maar de buren, maar die stellen je snel links en rechts voor. De buurvrouw legt uit wat er te eten is, “maar,” zegt ze, “voel je vrij om datgene te eten wat je lekker vindt, en de rest te laten liggen!” En ook het feit dat je er anders uitziet (je bent blank), is geen probleem, het is gezellig, en je leert het een en ander over Japanse cultuur.

Mijn vermoeden is dat een uitnodiging om mee te gaan naar de kerk een soortgelijke culturele ervaring is. Interessant, zolang je het gevoel krijgt dat je welkom bent, je niet verplicht wordt om niet te doen wat je niet wilt, en uitgelegd wordt wat je niet begrijpt. Zolang de Japanse buren hun best doen om alles uit te leggen, niet teveel Japans praten, ons welkom te heten, en er geen verplichting tot deelname is, zal de ervaring interessant, amusant, en stimulerend zijn.
Maar stel nou dat je bij je japanse buren binnenkomt, en ze vertellen je: “normaal zouden we op zo’n verjaardag altijd sushi eten, maar omdat jullie erbij zijn eten we vooraf erwtensoep, en dan boerenkool en andijvie als hoofdmaaltijd. Normaal zouden we sake drinken, maar we vinden het zo leuk dat jullie er zijn, dat we allemaal Douwe Egberts drinken.” Dat zou absurd zijn! Toch is dat een beetje wat wij bij XRR doen: we hebben onze normale programmering zo toegespitst op buitenkerkelijken, dat we niet meer gewoon onszelf kunnen zijn! Ons ideaal om een authentieke gemeenschap te vormen is dan niet erg reeel.
een vereniging voor de niet-leden?

En daarmee kom ik op een aardige tegenstrijdigheid in onze ambitie. Ons verlangen om ‘kerk voor de buitenkerkelijken te zijn’ is namelijk een practische onmogelijkheid. Het is namelijk erg moeilijk om ‘kerk voor buitenkerkelijken’ te zijn, net als het onmogelijk is om ‘padvinders voor de niet-padvinders’ te zijn, of ‘een maandblad voor de niet-leden.’ De taak van de padvindersleiding is om de padvinders ervaring zo leuk en waardevol te maken, dat iedereen padvinder wil worden. De taak van het management van een maandblad is het maandblad zo leuk te maken, dat de leden het bij iedereen aanprijzen. Buitenkerkelijken die een uitnodiging accepteren om eens mee te gaan naar de kerk, stellen zich open voor een dergelijke ervaring: zolang ze expliciet het gevoel wordt gegeven dat ze welkom zijn, alles wordt uitgelegd en begrijpelijk wordt gemaakt, en er geen verplichting tot deelname is, wordt het een heel interessante en stimulerende ervaring. 
Kerk is niet voor buitenkerkelijken – het is juist voor de kerkelijken!

Daar zeg ik niet mee dat de kerk dus een op zichzelf gericht clubje moet worden. De zogenaamde ‘country club mentaliteit’ is het laatste wat ik wil! Wat ik wel zeg, is dat we zo ons best doen voor anderen dat het voor onze eigen groep niet erg aantrekkelijk is geworden. Waar we in mijn optiek heen moeten, is dat het zo mooi en bijzonder en gezellig en geweldig is om bij XRR te horen, dat het enthousiasme aanstekelijk wordt.
Het is in deze situatie verleidelijk om te denken “mensen zijn niet toegeweid genoeg,” en daarmee met de beschuldigende vinger naar anderen te wijzen. Mijn vermoeden is echter dat de oorzaak meer bij XRR zelf ligt – en daar zou ik wat aan willen doen. 
een andere kijk op bekering

Wat betekent het dan om deze tijd kerk te zijn? Hoe kunnen wij ‘community met de blik stevig naar buiten zijn? 
Hier wil ik een begrip van bekering introduceren dat ons binnen Christian Associates erg inspireert. Omdat het onze doelstelling en hoop is dat veel mensen zich bekeren tot God door een plaatselijke gemeente, hebben we veel nagedacht over wat bekering is, en hoe het plaatsvindt. Daarbij hebben we in het bijzonder naar de rol van de gemeente gekeken.
Het traditioneel-evangelische begrip van bekering, zoals dat bijvoorbeeld geformuleerd werd door Louis Berkhof, is dat de Heilige Geest het hart van een mens aanraakt (regeneratie), zodat deze zich naar God toe kan keren (passieve bekering), en God zich naar hem toekeert (actieve bekering). Er zijn andere formuleringen, maar aan alle formuleringen en uiteenzetting kleven dezelfde bezwaren, waarvan ik er twee noem. Een dergelijke kijk op bekering is sterk individualistisch. Voor de kerk of de community is hierin geen rol weggelegd. Een tweede bezwaar is dat dergelijke formuleringen sterk naar de theologische (soteriologische) kant van bekering kijken, maar geen aandacht geven aan de menselijke of procesmatige kant van de zaak. 
Een andere manier om naar bekering te kijken vond ik bij Brad Kallenberg van Fuller Theological Institute. In een artikel ‘conversion converted’ in theologisch maandblad Bibliotheca Sacra komt hij tot dezelfde analyse met betrekking tot theologische formuleringen over bekering, en schuift vervolgens een begrip van bekering naar voren dat meer let op de sociologische aspecten van bekering

Kallenberg ziet bekering als een proces, waarbij de volgende drie elementen onmisbaar zijn. 
De eerste fase van bekering is dat een persoon geintegreerd raakt in een community (naturalization into a community of faith). Geloof is altijd een community-activiteit: het is onmogelijk om tot een geloof te komen zonder dat community daarbij een rol speelt. In geen community is dat duidelijker dan in de community van Jezus Christus. Om tot geloof te komen moet je op de een of andere manier in aanraking komen met de community van dat geloof, en dit contact is meer dan oppervlakkig. De community wordt daarmee zowel context als oorzaak van de bekering.
Elke community heeft zijn eigen verhaal, en dit verhaal wordt verteld in haar eigen taal (jargon). De tweede fase in het proces van bekering is dat de persoon in kwestie zich dit jargon eigen maakt (Language acquisition). 
In Crossroads Amsterdam hebben we lange tijd geprobeerd (in navolging van willowcreek) om allerlei typisch christelijke termen te vertalen naar meer eigentijdse begrippen. ‘’Sin’ werd ‘moral failure, ‘grace’ werd aanvaarding, en ‘conversion’ werd ‘turning to God.’ Een lovenswaardig streven was het wellicht, maar mettertijd kwamen we erachter dat we daarmee meer terrein opgaven dan we eigenlijk wensten. Grace is meer dan aanvaarding, Sin meer dan moral failure, en conversion meer dan turning to God. Conversion heeft ook nog te maken met ‘je van iets afkeren.’
Wat we ontdekten was wat Kallenberg ook aangaf: het verhaal van ons geloof wordt verteld met behulp van termen en begrippen die onvervreemdbaar en onvervangbaar zijn. Een persoon die tot geloof komt zal onze taal moeten leren. 

Interessant in deze context is wellicht om op te merken dat in een context waar mensen via christelijke opvoeding of school nog vertrouwd zijn met christelijk taalgebruik, het vaker zal voorkomen dat een persoon zich bekeert na een eenmalige presentatie van het evangelie. De stap van taal-acquisitie heeft dan al veel eerder plaatsgevonden.

De derde fase in het bekeringsproces is wat Kallenberg noemt een paradigm shift: de persoon laat een oud wereldbeeld varen, en vervangt dit door een nieuw wereldbeeld. In postmoderne termen: hij of zij aanvaardt het verhaal van de nieuwe community als zijn of haar eigen verhaal.
Het zal duidelijk zijn dat deze visie op bekering het traditioneel-evangelische begrip niet vervangt, maar slechts het fenomeen bekering belicht vanuit een andere kant.
Hoe kunnen wij nu met dit begrip community met de blik naar buiten zijn?
In de eerste plaats inspireert dit bij mij opnieuw de gedachte dat we de beste community moeten zijn die mensen kunnen vinden: warm, gezellig, gedreven, gepassioneerd, eerlijk, gedreven, veelzijdig, laagdrempelig, open, en betrokken bij de wereld en bij elkaar zijn enkele kernwoorden.

In de tweede plaats denk ik dat we ons bewust moeten zijn dat evangelisatie in belangrijke mate een didactische opgave is. ‘Het geeft geen zin,‘ zegt Kallenberg, ‘om je taalgebruik aan te passen aan de laagste gemene deler.’ Je geeft daardoor te veel prijs.’ In plaats daarvan moeten we duidelijk maken wat we bedoelen met de woorden die we gebruiken: ‘language embodies meaning and creates experience.’
De derde gedachte is dat we ons verhaal moeten kennen en goed moeten kunnen vertellen. Ons huidige thema is door dit inzicht geinspireerd.

Binnen Christian Associates vatten we dit alles kort samen met de zin ‘people need to belong before they believe.’ Community met de blik naar buiten wil zeggen dat we de beste community zijn die we kunnen zijn, steeds mensen uitnodigen om onze community te komen bekijken, en wellicht een tijdje te komen deelnemen, uitleggen wat we bedoelen terwijl we zelf het gedrag aan de dag leggen dat bij onze community hoort, en elkaar en onszelf ons eigen verhaal vertellen, en er uiting aan geven, steeds op een manier die mensen die ‘een tijdje met ons meereizen’ de kans geeft om hun eigen inzichten te veranderen. 
BIJPRODUCTEN EN HOOFDPRODUCTEN
Community is, net als groei, iets ongrijpbaars. Je kunt jezelf erop richten zoveel je wilt; maar daardoor groei je niet. Dit geldt voor ieder van ons: eindeloos naar jezelf in de spiegel kijken, en zeggen ‘groei nou eens!,” zal niet baten. Community is net zo ongrijpbaar: juist door je erop te richten bereik je het niet.
Dit is omdat groei en community allebei bijproducten zijn: bijproducten van omstandigheden. Trek je kind aan zijn haren en hij groeit niet, maar geef hem te eten, en zorg voor hem, en groei is een automatisch bijproduct. Wellicht is het ook hierom dat de bijbel zegt: “God geeft de groei (wasdom).”

De vraag die er dan voor ons begint te spelen is: wat zijn de contextuele factoren die wel te beinvloeden zijn, die op termijn waarschijnlijk zullen leiden tot groei? Ik denk dat dit de vraag is die we moeten stellen, en mijn voorstellen liggen dan ook langs deze lijn. Welke factoren kunnen wij beinvloeden, en welke context kunnen wij creeeren, dat groei en community een logisch gevolg zullen zijn?

Christian Schwarz identificeert in zijn boek een achttal factoren, welke volgens hem aanwezig moeten zijn in een kerk voordat een kerk groeit. Dit zijn: Empowering Leadership, Gift oriented Ministry, Passionate Spirituality, Functional Structures, Inspiring Worship services, Holistic Small Groups, Need-Oriented Evangelism, en Loving Relationships. Schwarz baseert zijn inzichten op grootschalig onderzoek, en, hoewel hier van alles op aan te merken is, is het interessant om aan te stippen dat in zijn onderzoek het hebben van een specifieke ‘seeker service’ niet noodzakelijk leid tot kerkgroei. Een dienst gericht op buitenkerkelijken is niet een van de acht factoren.
Wat ik aardig vindt aan Schwarz is dat hij ons practische elementen geeft waar we ons wel op kunnen richten. Als groei God’s verantwoordelijkheid is, dan zijn de elementen die Schwarz aanreikt wellicht de menselijke verantwoordelijkheid. 
AANBEVELINGEN

De strekking van mijn aanbevelingen zal duidelijk zijn: XRR moet community worden. Om de context te creeeren waarin dit kan gebeuren, denk ik dat we…
… de diensten naar hetzelfde tijdstip moeten trekken. Ten einde een duidelijker en regelmatiger ritme te scheppen, denk ik dat het goed is dat we de diensten naar een tijdstip trekken. We winnen terrein als iemand niet eerst op de website of in zijn agenda hoeft te kijken om te weten hoe laat de dienst is. 
 
… de doelstellingen van de dienst gelijk moeten trekken. We moeten niet langer in een dienst tegen een doelgroep praten, en in een andere dienst tegen een andere. De gouden regel van een kerk die de blik naar buiten richt is: “iedereen mag op elke dienst komen. Je ziet ons nooit anders dan we daadwerkelijk zijn.”
Hoe formuleren we de doelstelling van de diensten dan? Afgelopen maandag bezochten Erik H. en ik de studiedag van Willowcreek, waar onder andere Sue Miller sprak over het zondagschool gebeuren binnen Willow. Ze vertelde dat ze hun doelstelling hadden geformuleerd als ‘it has to be the funnest hour of the week!’ 
Na afloop kwamen Erik en ik samen tot onze eigen formulering voor de doelstelling van de XRR diensten: ze moeten het meest inspirerende uur van de week worden!
Onze doelstelling is daarbij altijd tweeledig: we zijn een community, dus de communicatie richt zich ook op het community-leven; maar altijd op zodanige manier dat mensen buiten onze community zich welkom voelen, en zich uitgenodigd weten om ‘dieper de community binnen te komen.’

… elke gelegenheid moeten aangrijpen om ons leven te delen. Als het waar is dat XRR op dit moment meer een programma dan een community is, komt dat wellicht ook doordat we elkaar hoofdzakelijk opzoeken op het moment dat dit nodig is omwille van het programma. Community wordt je echter als je ook op vlakken die helemaal niets met XRR te maken hebt, toch met elkaar kunt omgaan. 
… elke gelegenheid moeten aangrijpen om feest te vieren. Het valt me op dat in de drie maanden die ik nu bij XRR ben nog maar eenmaal ben uitgenodigd voor een verjaardag. Ik heb links en rechts is nagevraagd hoe dat zit, en het blijkt dat de meeste mensen niet in eerste instantie aan XRR mensen denken als het gaat om je verjaardag vieren. Dit versterkt mijn indruk dat het community gehalte laag is, en geeft tegelijkertijd iets waar we wat mee kunnen doen.
Afgelopen maandag sprak Bill Hybels ook over zogenaamde Matthew Parties. De naam komt van Matheus, die een feest organiseert waar zijn oude vrienden (collega-tollenaars) zijn nieuwe vrienden (Jezus en discipelen) konden ontmoeten. 
Welke gelegenheden kunnen wij aangrijpen om ‘oude en nieuwe vrienden’ aan elkaar voor te stellen?
… een flink aantal sociale evenementen op de kalender zetten, zoals film avonden, theaterbezoek, picnic in het park, voetballen, zeilen, samen op vakantie, etc. Mijn hoop is dat Sophie en ik hier meer aan kunnen doen als we in Rotterdam wonen.
… als bestuur en management team zelf community-gedrag aan de dag moeten leggen, als inspirerend voorbeeld.
… Mensen moeten connectors worden, en dit worden ze als ze zien dat wij hetzelf doen. Prime Time in Amsterdam begon the lopen, toen informele mensen informele dingen beginnen te organiseren.
… we dienstprojecten in Rotterdam ontplooien.
